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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo demonstrar a flexibilidade da logistica em uma
fabrica na cidade de S&do Simao-GO que utiliza trés tipos de modais de transporte e fornece
as melhores estratégias para diferentes tipos de escoamento de sua producao até o porto.
O dleo vegetal, objeto de estudo, € um insumo extraido através de plantas, sementes e
frutas, e € amplamente utilizado pelos setores industriais como matéria-prima na fabricacéo
de produtos farmacéuticos, em perfumaria, tintas e na culinéria, devido a sua importancia
para diversas producdes, é fundamental que o transporte deste produto até o cliente final
seja seguro e eficiente. Essa pesquisa consiste fazer o levantamento dos modais que a
empresa mais utilizava no escoamento dos seus insumos. Por meio desta analise, em
comparacao aos modais de transporte, os resultados demonstraram que em relacéo ao
transporte rodoviario, este apresentou maiores beneficios principalmente em relacdo aos
seus canais de distribuicdo até os portos, proporcionando flexibilidade, rapidez, agilidade a
curta distancia, custo do frete menor que os demais. Na empresa pesquisada, a localizacéo
faz com seus custos sejam menores no rodoviario, no entanto € mencionado que a empresa
possui estrutura de localizacdo que permite explorar outros modais de transporte em
circunstancias diferentes, sendo uma possivel area de pesquisas futuras. Nesse artigo,
foram alcancados os propésitos estabelecidos por meio de uma analise critica embasada
em um levantamento bibliografico abrangendo livros, artigos e recursos disponiveis na
internet. Como resultado desse estudo, constatou-se que o transporte rodoviario se
apresenta como a op¢ao mais vantajosa, devido a sua flexibilidade, custos inferiores em
comparacao aos demais modais e maior agilidade.

Palavras-chave: Oleo vegetal; modais de transporte; logistica.

ABSTRACT

The objective of this study is to demonstrate the flexibility of logistics in a factory in the city
of Sdo Sim&o-GO that uses three types of transportation modals and provides the best
strategies for different types of outflows of its production to the port. Vegetable oil, the object
of study, is an input extracted through plants, seeds and fruits, and is widely used by the
industrial sectors as a raw material in the manufacturing of pharmaceutical products, in
perfumery, paints and in cooking, due to its importance for several productions, it is
fundamental that the transportation of this product to the final client is safe and efficient. This
research consists of surveying the modals that the company used most in the transportation
of its inputs. Through this analysis, in comparison to the transportation modals, the results
showed that in relation to road transportation, it presented greater benefits mainly in relation
to its distribution channels to the ports, providing flexibility, speed, short-distance agility, and
lower freight costs than the others. In the researched company, the location makes its costs
lower in road transport, however, it is mentioned that the company has a location structure
that allows it to explore other modes of transport in different circumstances, being a possible
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area for future research. In this article, the established purposes were achieved through a
critical analysis based on a bibliographical survey covering books, articles and resources
available on the internet. As a result of this study, it was found that road transport presents
itself as the most advantageous option, due to its flexibility, lower costs in comparison to
other modes and greater agility.

Keywords vegetable oil; transportation modals; logistics.
INTRODUCAO

A logistica € uma area de gestao que se concentra no planejamento, implementacao
e controle eficiente do fluxo de materiais, informacdes e recursos, desde a origem até o
destino, com o objetivo de atender as necessidades dos clientes de forma econémica e
eficaz. Desempenha um papel fundamental nas operacbes comerciais, tanto em nivel
nacional quanto internacional, e tem se tornado cada vez mais importante em um ambiente
de negodcios globalizado e competitivo. Ela contribui para a eficiéncia das empresas,
reducdo de custos, melhoria da produtividade e agilidade na resposta as demandas do
mercado e tem como objetivo principal garantir que os produtos certos estejam disponiveis
no lugar certo, na quantidade certa, no momento certo e nas condi¢cdes adequadas. Ela
busca otimizar a eficiéncia operacional, minimizar custos, reduzir prazos de entrega,
melhorar a qualidade do servi¢co e aumentar a satisfacao do cliente.

O Brasil conta com os cinco sistemas (rodoviario, ferroviario, aquaviario, aeroviario
e dutoviario), no entanto, o pais depende majoritariamente do modal rodoviério, que recebe
a maior parte dos investimentos, apesar de ainda serem insuficientes. A logistica
desempenha um papel crucial no Brasil, devido a extensao territorial do pais, sua economia
diversificada e as demandas do comércio nacional e internacional.

Em se tratando da qualidade dos Oleos vegetais, este ganhou maior visibilidade no
decorrer dos anos, visto que seu consumo em culinaria, indastria farmacéutica e outros
seguimentos aumentaram significativamente. A obtencdo do 6leo vegetal é realizada pela
extracdo da gordura de plantas, mais precisamente sementes e frutos, denominando-se
triglicerideos. Possuem outros componentes, em propor¢cdes menores, como proteinas,
vitaminas, acidos graxos livres, dentre outros, existem diversos tipos de 6leos vegetais
(soja, palma, canola, palmiste, milho, algodao etc.), os quais podem ser utilizados para
varias finalidades, tais como: producdo de alimentos e de medicamentos; fabricacdo de
sabdo, de tintas, de perfumes; producao de biodiesel. Segundo a Associacéo Brasileira das
Industrias de Oleos Vegetais, as indUstrias de 6leos vegetais fabricam diversos produtos
voltados ao mercado de alimentos, entre os quais estdo: gorduras, margarinas/cremes
vegetais, lecitinas, tocoferol e proteinas.

Foi realizado uma andlise critica através de livros, artigos e internet, buscando as
informacBes da empresa, e todo seu processo logistico de escoamento de soja, milho,
girassol e canola, voltados a industrializacdo de gréos, extracdo e refino de Oleos,
exportacdo de derivados e producdo de biodiesel. Através das informacgfes obtidas via
internet no site da empresa e em artigos sobre logistica na movimentacdo de o6leos
vegetais, foi possivel analisar como sao utilizados os trés tipos de modais que a empresa
utiliza dentro da unidade para escoar seus produtos até o Porto de Santos-SP.

1 A LOGISTICA NO SISTEMA BRASILEIRO

No inicio da década de 90 a situagdo comecou a se modificar, pois nesta época
houve um aumento de concorréncia em funcédo da abertura do mercado brasileiro ao
mercado globalizado. Além disso, nesta mesma época, em consequéncia do plano real,
houve um aumento no poder de compra dos consumidores. Ja em seu relatorio anual de
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1990, o World Competitiviness Report questionava a capacidade das empresas brasileiras
de sobreviverem a competicdo internacional, através apenas de investimentos na melhoria
da qualidade e dos processos internos. Com a globalizacdo e o crescente aumento da
competicdo tornou-se necessario olhar além das fronteiras individuais das empresas, na
direcdo do canal de distribuicdo, buscando maior cooperacdo e integracdo, desde o
consumidor final até o fornecedor de matéria prima.

De acordo com Fraga (2008) o transporte é responsavel em média por 60% dos

custos logisticos de uma empresa, além disso, € uma das fundamentais atividades
logisticas, pois tem um papel importante principalmente para exploracdo de recursos,
divisdo de trabalho e producéo em larga escala. O que pode se perceber é que existe uma
relacédo entre desenvolvimento dos transportes e progresso econémico.

Vieira (2002, p. 14) define os modais da seguinte forma: aéreo, aquaviario (maritimo,
fluvial), rodoviério, ferroviario e por dutos. O autor descreve que todos possuem suas
vantagens e desvantagens, e que ndo ha o melhor modal de transporte definido, isso
dependera do segmento de negdcio, bem como as caracteristicas de estrutura, quantidade,
volume, tipo de produto, dentre outros fatores, e que a situacdo determinara o modal
adequado para cada caso especifico.

A abertura do mercado brasileiro e o sucesso do plano real provocaram uma grande
mudanca no relacionamento cliente-fornecedor, o fornecedor passou a ser mais exigido
pelos clientes e 0 aspecto preco passou a nao ser mais o Unico fator determinante no
processo de compra. O fator preco ainda é muito importante na decisdo de compra no
varejo, porém outras variaveis, como produto e servi¢os ao cliente, vém apresentando-se
cada vez mais como fatores significativos nas decisdes de compra.

Ching (1999) abordou que, a partir de 1970, a logistica empresarial passou para o
estagio de sem maturacédo, ja que os principios basicos amplamente definidos estavam
proporcionando beneficios a empresas. O profissional de logistica passa a ser valorizado
e consequentemente, muito procurado pelas organizacbes. Em todo o Brasil surgem
diversos cursos, tecndlogos, técnicos, pos-graduacdes, aumentando consideravelmente a
oferta de mao de obra no mercado. Das muitas mudancas ocorridas no ambiente
empresarial, talvez a maior seja o enfoque na "velocidade", alavancada pelo boom dos
computadores e das telecomunicac¢des. Tudo isso traz consequéncias nas praticas de
trabalho das empresas, que devem desenvolver estruturas organizacionais capazes de
responder com rapidez e flexibilidade as exigéncias do mercado. As organiza¢gfes avancam
em suas operacdes de logistica, pois estes profissionais desenvolvem diversos sistemas e
utilizando as tecnologias disponiveis montam sistemas de logistica eficientes, garantindo
em parte que as organizagfes alcancem sua vantagem competitiva, pois conseguem
aperfeicoar e agilizar grande parte de suas operagOes de distribuicdo, armazenamento e
transporte.

Com o crescimento mundial do setor industrial e varejista nos ultimos anos, foi
necessario repensar os tipos de modais de transporte de carga. Inclusive, para reduzir
custos com logistica e distribuir produtos e insumos de modo mais agil, eficiente, seguro e
gue trouxesse confiabilidade aos clientes e valorizacdo das empresas e marcas. Segundo
Moura (1998), a logistica surgiu no Brasil entre as décadas de 1980 e 1990. Ela surgiu em
funcdo da mudanca na forma com que as organizacdes viam seus clientes. Até entéo,
acreditava-se que o0s servicos prestados eram suficientes para atender as necessidades do
cliente, sem importar realmente com o que ele queria.

A logistica € um conceito que surgiu ha muitos anos e tem evoluido ao longo do
tempo. E amplamente discutido e utilizado nas empresas atuais como um processo para
planejar, implementar e controlar de maneira eficiente e eficaz, visando reduzir os custos
de produgédo, produtos e servicos, atendendo as demandas de clientes cada vez mais
exigentes e agregando valor.

Ao longo dos anos, o conceito de logistica tem sido aprimorado, e as organizacdes
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reconhecem a importancia de manter um processo logistico eficiente, investindo na
capacitacdo de seus colaboradores e buscando ser competitivas no mercado.

Segundo Ballou (2001), o planejamento logistico busca responder a perguntas
constantes no setor, como "o qué, quando e como". Essas perguntas sdo abordadas em
trés niveis distintos: estratégico, tatico e operacional. Esses niveis se diferenciam pelo
horizonte temporal do planejamento, sendo o estratégico de longo prazo, o tatico de médio
prazo e o operacional de curto prazo, com decisdes diarias. Cada nivel de planejamento
possui caracteristicas especificas que devem estar alinhadas com 0s processos da
organizacao.

1.1 A INFRAESTRUTURA NA LOGISTICA

De acordo com Figueiredo et al. (2003), nos ultimos anos, a logistica no Brasil
passou por profundas transformagbes em direcdo a maior sofisticagdo. Essas
transformacdes sdo evidenciadas em diferentes aspectos, sejam eles relacionados a
estrutura organizacional, as atividades operacionais, ao relacionamento com os clientes, ou
as questdes financeiras. Por exemplo, numa propor¢ao cada vez maior de empresas, 0
principal executivo de logistica situa-se nos mais altos niveis hierarquicos. Por outro lado,
0 escopo das operacodes logisticas ja ultrapassou claramente as fronteiras classicas do
transporte e da armazenagem. Num primeiro momento, interessa a elaboragéo de um plano
de logistica e transporte, o reconhecimento da oferta e da demanda de infraestrutura, com
vistas a identificar os chamados gargalos emergenciais e numa perspectiva de futuro, os
chamados elos faltantes e gargalos futuros.

No que se refere a oferta, o levantamento deve incidir sobre a infraestrutura
disponivel para os varios modos de transportes - rodoviario, ferroviario, dutoviario,
hidroviario, aeroviario - e sobre os terminais portuarios e aeroportuarios, estacoes
aduaneiras de interior e pétios de integracdo multimodal existentes na regido. A demanda
€ levantada por meio da identificacdo dos principais polos de atracdo e geracao de cargas
para situacdo atual e futura e respectivos volumes transportados. A infraestrutura de
transportes de uma regido tem importante papel no seu desempenho dado que é condicéo
basica para a realizacao de trocas econdmicas entre locais dispersos espacialmente.

De acordo com Sami (1997), esta reflete o nivel de atividade econémica de uma
regido, contando aquelas regides mais desenvolvidas com uma melhor infraestrutura de
transportes. Tradicionalmente, a logistica sempre foi vista como um conjunto de atividades
operacionais, gerenciadas de forma fragmentada por gerentes com baixo nivel
hierarquicos.

A medida que o conceito de logistica integrada foi difundindo-se entre empresas e
tornando-se mais sofisticado, o nivel hierarquico de seu principal executivo foi elevando-se,
até atingir os patamares mais elevados das organizacdes. Esse fenbmeno que ocorreu nos
Estados Unidos da América e Europa, nas ultimas duas a trés décadas, parece ja ter
chegado ao Brasil (FIGUEIREDO, 2003).

1.2 CONCEITOS DE LOGISTICA E SUA IMPORTANCIA

A logistica € fundamental para a economia e para o desenvolvimento produtivo das
empresas, quando analisada e aplicada adequadamente a necessidade de transporte de
cada mercadoria contribui para a reducéo de custos, auxiliando em um melhor padrdo de
vida para a sociedade, sendo de suma importancia para a construgdo do preco do produto
que chega até o consumidor final (LARRANAGA, 2008).

Na globalizagédo, a logistica e o transporte passam a atuar como fatores essenciais
para uma inser¢cdo mais plena no comércio, para a reducdo de assimetrias e para a
adicao de valor as cadeias produtivas nacionais. A existéncia de sistemas eficientes
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em empresas nacionais e privadas com porte para a logistica e para o transporte é
condicdo essencial para que as negociacdes entre paises e blocos possam ser
feitas em bases de maior reciprocidade (BARAT, 2007, p. 1).

Segundo Larrafiaga (2008, p. 41) a logistica “é um fato econémico conhecido que os
recursos e os consumidores estdo espalhados numa ampla area geografica.” A logistica
engloba um conjunto de atividades com objetivo de agregar valores, beneficiando o produto
deste a sua compra até sua distribuicdo, porém somente obterdo resultados positivos
guando trabalhada de maneira adequada, segura e com custos econémicos, menor tempo
e satisfazendo as necessidades do cliente.

As organizagOes das cidades devem obedecer aos conceitos simples de fluxo de
transporte e infraestrutura, para que haja maior qualidade de vida e eficiéncia com a
operacionalidade das vias publicas, ou seja, a importancia estd além de questdes
empresariais e vai ao encontro da populacdo. Por exemplo, a manutencéo de vias publicas
pode tornar a qualidade de vida melhor em determinada regido e ao mesmo tempo reduzir
custos operacionais de uma empresa, isto €, quando os conceitos séo utilizados de forma
eficiente pela administracdo publica, hd ganhos na economia e no dia a dia da populacao.

Quando analisados de forma segmentada, ou seja, por grupo de setores, 0s
resultados permitem constatar que o nivel hierarquico varia em funcdo do setor
considerado. Por exemplo, no segmento de bens de consumo ndo duraveis, a propor¢cao
de executivos de logistica ocupando posi¢cdes de diretoria € substancialmente maior que
nos outros segmentos considerados. I1sso esta a indicar que o setor de bens de consumo
ndo duraveis vem evoluindo mais rapidamente do que os demais nos que diz respeito a
importancia atribuida a logistica. Isso talvez se explique pelo fato de que essa classe de
produtos se caracteriza por ser intensiva em distribuicdo, ou seja, utiliza canais de
distribuicdo compostos por enorme quantidade de pontos-de-venda, o que resultaria em um
maior desafio logistico (FIGUEIREDO, 2003).

1.3 TERCEIRIZACAO DO TRANSPORTE

Giosa (1997) define terceirizacdo como o processo de transferir atividades para uma
empresa terceirizada, permitindo que a empresa contratante se concentre nas atividades
principais de seu ramo de atuacdo. A decisdo de terceirizar ou ndo o transporte é
determinado individualmente por cada empresa, levando em consideracdo o levantamento
de custos e acdes especificas de cada organizacdo. A terceirizacdo do servico de
transporte requer consideracdes importantes, que podem resultar em satisfacéo do cliente
e reducéo de custos por meio da gestao dos processos logisticos. A logistica desempenha
um papel crucial na eficiéncia operacional e na fidelizagao do cliente. A globalizagdo tornou
a logistica uma necessidade em nivel mundial, permitindo compras online em diferentes
paises com entrega dentro de prazos determinados. Os paises desenvolvidos sao
referéncias na organizacao logistica de suas empresas, demonstrando a importancia desse
conceito além das fronteiras.

Porém a organizacdao logistica empresarial ndo surte efeito por simples planejamento
da propria instituicdo, o governo deve estar bem alinhado com esses objetivos, uma vez
gue é o principal responsavel pela infraestrutura que dara suporte a todos que operam
naquela regido. O ato de terceirizar servigos, vem se tornando muito comum em muitas
empresas, visto que, de acordo com um estudo da Fundacao Getulio Vargas realizado em
2012, um funcionario pode chegar a custar até trés vezes o seu salario para a empresa
contratantes, considerando as responsabilidades trabalhistas. Ao terceirizar é o ato de
contratar terceiros, para a realizacdo de servi¢os, que nédo tenha relacdo com a atividade
principal da empresa. A terceirizacao do transporte rodoviario de carga pode ser vista nao
apenas como um redutor de custos, mas como uma ferramenta gerencia (GIOSA,2017).
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Com a evolugédo deste ambiente competitivo, a inovagdo tornou-se indispensavel
para a sobrevivéncia das empresas. Os servicos de terceiriza¢do, tanto de processo quanto
de atividades tem-se mostrado como uma das fontes importantes de inovagao na tentativa
de diferenciacdo, competitiva das empresas (WANKE, 2004)

Na terceirizacdo de frotas, precisa-se considerar ndo apenas o custo, mas a
gualidade do servico prestado ao cliente e a rentabilidade financeira para a realizacao da
atividade. O investimento em transporte proprio pode ser vantajoso em algumas situacoes,
mas sera uma area e um custo a mais para empresa. Em algumas organizacdes o
transporte terceirizado é muito mais vantajoso por ndo haver depreciacéo das frotas.

1,4 INVESTIMENTOS NECESSARIOS NA LOGISTICA BRASILEIRA

E publico e notério pela sociedade em geral e pelos estudiosos e especialistas que
trabalham com logistica no Brasil que o pais precisa melhorar muito a sua infraestrutura
para que a logistica consiga fazer seu papel de forma adequada. Os investimentos no pais
tém se mostrado muito inferiores ao que seria necessario para aproximar seu indice Mortara
ao de seus principais concorrentes no mercado internacional.

Barreto e Ribeiro (2020) dizem que, diferentemente do Brasil, em outros paises de
dimens8es continentais, é possivel notar que ha uma preferéncia pela utilizacdo de varios
modais. A década de 1990 trouxe a tona as discussdes sobre a economia regional no Brasil.
Dentre os fatores que impulsionaram esta mudanca destacam-se: emergéncia no trato de
problemas regionais; papel do Estado na economia em consequéncia da importancia da
atividade regulatoria; processo de Globalizacdo e a competicdo internacional que propiciou
maior estudo na area e o fortalecimento entre as relacbes da economia regional da
economia internacional. Embora haja uma profunda discussdo em torno da terceirizagao
dos servicos, assim como quaisquer estratégias que sejam elas operacionais, taticas ou,
deve-se fazer uma analise dos trade-offs existentes e dentro da realidade de cada empresa,
verificar quais procedimentos enquadram-se no cumprimento das atividades para atingir
metas desejadas. As preocupacdes envolvidas nas decisdes de ndo-terceirizar e, envolvem
vantagens e desvantagens; para garantir sobrevivéncia e prosperidade no mercado. As
empresas devem sistematicamente recorrer as competéncias de outras empresas lideres
em conhecimento no ramo desejado, através do desenvolvimento de produtos e servicos
completamente novos e da evolugdo continua de produtos existentes.

Portanto, € essencial retomar, e de forma significativa, o investimento em
infraestrutura de transportes, como Unica forma de estimular a inovacédo e a modernidade
do setor, a multimodalidade e o estabelecimento de politicas que combatam o desperdicio,
preservem o meio ambiente e, essencialmente, protejam a vida.

E considerando o esgotamento das fontes de financiamento publico, a alternativa é
recorrer ao investimento privado. Dados do trabalho da Inter Brasil, aqui ja citado, dao conta
que para o Brasil alcangar um “estoque de infraestrutura de transporte” aceitavel (sair dos
11,7% atuais e alcancar 25%), seria preciso investir o equivalente a 2% do PIB ao ano,
durante os proximos 25 anos. Como ja se viu, o Brasil investiu em 2020 apenas 0,42%. E
mesmo considerando o Plano Nacional de Logistica 2035, elaborado pela EPL — Empresa
de Planejamento Logistico, os investimentos para os proximos 15 anos equivalem a 0,45%
do PIB por ano. A defasagem é grande.

Como é obvio supor, as incertezas na politica e na economia atuais, aléem da
pandemia, inibem a realizacdo de investimentos privados, nacionais ou estrangeiros e em
todos os setores, notadamente naqueles cujos retornos se dao no longo prazo. Nado ha
confianga suficiente para isso.

1.5LOGISTICA E SUAS VANTAGENS
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Bowersox e Closs (2001) igualmente asseveram gue o0 conceito de logistica ganha
amplitude alcancando a administracdo empresarial, configurando-se como o sistema
responsavel por todo fluxo fisico de materiais, desde a pertinente extracdo de matéria-prima
em seu estado original inserida no fluxo fisico com destino aos setores industriais de
transformacdo, até alcancar seu consumidor final, apos percorrer todos os atores da
distribuicdo. O mercado logistico tornou-se cada vez mais competitivo e desafiador. Os
clientes tém a sua disposi¢do uma infinidade de servigcos e produtos, e contam também com
a capacidade de analisar e escolher as ofertas das empresas, as quais buscam atendé-los,
em seus interesses como nos precos e na qualidade dos servigos, oferecidos a eles. Para
a area da logistica, o servico ao cliente vai desde a disponibilidade do produto até a
manutencdo do pés-venda e trata, principalmente, do resultado frente aos processos
logisticos envolvidos na sua execucao.

E tido como um marco inicial da Logistica toda a movimentacéo e a coordenacéo de
tropas, armamentos e muni¢cdes, durante as guerras ao longo da historia das civilizacdes.
Como parte das estratégias militares, quer fossem de armamento quer de suprimentos,
originou-se um desenvolvimento de um sistema logistico para suprir as necessidades das
tropas a fim de a garantir a vitéria dos exércitos nos combates (COELIS, 2006).

Quando um consumidor adquire um produto, como um televisor, o valor intrinseco
completo desse produto s6 é alcancado quando ele tem a capacidade de liga-lo e assistir
aos programas desejados. Durante o periodo em gue o televisor ainda esta na loja, esse
valor completo ndo é percebido pelo consumidor. Com base nessa realidade, pode-se
afirmar que qualquer sistema logistico agrega valor ao produto, sendo o valor de lugar um
dos aspectos relevantes. Este s € possivel quando o transporte do produto a residéncia
do consumidor for feito de forma eficiente, ou seja, o produto colocado no lugar certo.

Existem muitos casos em que um produto ndo é entregue onde deveria ser,
principalmente se forem similares, como, por exemplo, uma geladeira. Uma pessoa compra
uma geladeira branca e outra compra uma marrom. Contudo, se, por algum motivo, a
segunda pessoa receber a branca e a primeira a marrom, isto ndo é de responsabilidade
da loja e, sim, do transportador. Porém, é a reputacao da loja que fica arranhada (COELIS,
2006).

A Logistica agrega valor através do valor de tempo, que esta diretamente ligado ao
valor de lugar. Quando um produto ndo € entregue no local correto, ha a necessidade de
correcdo, o que pode comprometer 0s prazos estabelecidos pelo fornecedor. Isso resulta
em custos adicionais com combustivel, pessoal e inventario. Por outro lado, quando uma
empresa cumpre 0s prazos de entrega, ou até mesmo 0s supera, ela € vista como confiavel
pelo consumidor. Isso € especialmente relevante em produtos com restricdes de tempo,
como o jornal diario. Se nao for consumido rapidamente, o valor do jornal diminui ao longo
do tempo e pode se tornar completamente sem valor. O jornal é considerado um dos
produtos mais pereciveis, pois se torna obsoleto apés um curto periodo de tempo se néo
for consumido prontamente (COELIS, 2006).

Além disso, € igualmente costumeira, a pratica na area de logistica prestar um bom
servigco ao cliente, é também importante desenvolver um projeto de sistema logistico que
estabeleca o nivel de servico a ser oferecido, uma vez que a receita proveniente das vendas
e 0s custos do projeto geram lucro para as empresas (BALLOU, 2001). O valor percebido
pelo cliente é a diferenca entre a avaliacdo que o cliente potencial faz de todos os beneficios
e custos relativos a um produto e as alternativas percebidas.” Gradualmente, as
expectativas dos clientes estdo mudando, a logistica necessita dos elementos atribuidos
ao marketing para identificar as necessidades individuais dos clientes, cada vez mais
exigentes, com o objetivo de mobilizar os recursos disponiveis para satisfazé-las e assim
efetivar o ‘atendimento do pedido perfeito’, ou seja, fazer tudo correto de uma unica vez,
evitar os danos e falhas de entrega de mercadorias, ou em qualguer outro nivel do processo
logistico (BOWERSOX; CLOSS, 2001).
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2 OS PRINCIPAIS MODAIS UTILIZADOS NO BRASIL

Area de transporte sempre € considerada uma parte importante nas operacoes
logisticas de qualquer empresa, dado sua importadncia na movimentacdo de cargas
provenientes de fornecedores e enviada a clientes dentro do pais. O setor de transporte, €
de extrema importancia para a economia do pais, dado que o PIB (Produto Interno Bruto)
também é impulsionado pelo sistema de transporte, pelas exportacdes, e por interligar
empresas produtoras aos mercados de consumo (ROCHA, 2015).

Dessa forma, este estudo tem como proposito levantar e fornecer informacdes a
respeito dos modais abaixo citados, com intuito de trazer conhecimento tedrico sobre estes,
apresentar o panorama atual inerente ao desempenho e infraestrutura de cada modal, além
de, através deste conhecimento adquirido, ajudar a elucidar a escolha certa na hora de
decidir o modal ser utilizado em uma operacdo de transporte e assim criar vantagem
competitiva e impactar positivamente nos custos de transporte. O setor de transporte esta
diretamente vinculado ao progresso de uma nacdo, proporcionando acessibilidade e
mobilidade entre pessoas e mercadorias, evidenciando o seu grau de importancia na
economia, viabilizando o progresso nos diversos setores de um pais.

Um pais torna-se competitivo, na medida em que sua infraestrutura viaria possa
atender as necessidades e demandas para escoamento de sua producdo. Desta forma, a
compreensao e conhecimento das relacdes entre as diferentes caracteristicas dos modais
de transporte, passam a ser imperativo na gestao eficaz do transporte de cargas com
objetivo de garantir que as mercadorias cheguem ao destino final, com qualidade e custos
competitivos.

Dentro do contexto brasileiro, sdo cinco os modais de transporte de cargas mais
usuais: rodoviario, ferroviario, aquaviario, dutoviario e aéreo. Cada um possui
caracteristicas especificas em sua operacionalizacéo e custos, de maneira e serem mais
adequados a cada tipo de carga.

Segundo Filho (2001), a Logistica pode ser definida como a parte do processo da
cadeia de suprimento que planeja, implementa e controla o eficiente e efetivo fluxo e
estocagem de bens, servicos e informacdes relacionadas, do ponto de origem ao ponto de
consumo, visando atender aos requisitos dos consumidores.

2.1MODAL RODOVIARIO

O modal rodoviario € flexivel, quando se trata de uma malha em boas condicdes,
com caracteristicas de transportar produtos de varios tamanhos e para distancias diferentes
(BARAT, 2007).

O modal rodoviario € um tipo de transporte de carga para longas distancias, feito por
meios terrestres, como ruas, rodovias e estradas. Nesse modelo de transporte sao
utilizados carros, 6nibus e, principalmente, caminhdes. Hoje, essa forma de transporte de
carga ainda tem grande expressdo no Brasil. E responsavel por 75% de tudo o que é
transportado no pais. Ballou (2001) fala que o nivel de servico é um elemento-chave no
desenvolvimento de estratégias logisticas. O que mostra a importancia do equilibrio do
gestor mediante as decisGes a serem tomadas.

Essa representatividade faz com que o modal rodoviario receba grande parte
dos investimentos no setor, entretanto, ainda insuficientes. Os profissionais do transporte
precisam enfrentar estradas depreciadas e néo cuidadas pelo governo.

Trata-se do modal mais utilizado no Brasil e ird se manter nesta posicdo por muito
tempo, devido a grande extensdo da malha rodoviaria. Sendo o transporte que possui 0
frete mais alto em relagdo a mercadorias que ele transporta, de baixo valor agregado como
produtos agricolas fertilizantes e minério. Pois sua capacidade de transportar cargas €
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pequena se comparado aos demais modais. E indicado para mercadorias de maior valor
agregado como, por exemplo, as industriais.

Segundo Ballou (2001), o planejamento logistico tem como objetivo responder as
perguntas recorrentes no setor, como "o qué, quando e como". Essas questdes sao
abordadas em trés niveis distintos: estratégico, tatico e operacional. Esses niveis se
diferenciam pelo horizonte temporal do planejamento, sendo o estratégico de longo prazo,
o tatico de médio prazo e o operacional de curto prazo, com decisdes diarias.

Apesar de ser amplamente associado ao transporte de cargas, o0 modal rodoviério
também é utilizado para o deslocamento de pessoas entre cidades. Especialmente em
areas rurais, o transporte terrestre ainda € bastante popular. Os custos com pedéagios e
combustivel ainda sdo mais baixos em comparacdo com outros meios de transporte. Um
dos motivos que levaram a paralisacdo dos caminhoneiros foi 0 aumento no preco da
gasolina e os altos custos de pedagio.

De acordo com Porter (2006, p. 52), a esséncia da estratégia é ser diferente. Isso
implica em escolher deliberadamente um conjunto distinto de atividades para oferecer uma
combinacao Unica de valores.O transporte rodoviario, segundo a visao da gestora, € um
transporte adequado para curtas e médias distancias devido a sua agilidade e flexibilidade,
além disso, trata-se de um transporte capaz de carregar todo tipo de carga e interligar os
demais meios de transporte utilizados para as operacbes de comércio exterior,
especialmente, os transportes maritimo e aéreo. Esta visdo refuta o que os autores
apresentam sobre as principais vantagens do meio de transporte rodoviario.

2.2MODAL FERROVIARIO

Em meados de 1845, foi inaugurado a primeira ferrovia do Brasil, com 14,5km, ao
fundo da baia da Guanabara, atualmente municipio de Magé, Rio de Janeiro, um
empreendimento de Irineu Evangelista de Souza, que hoje € o Bardo de Maua.

Barreto e Ribeiro (2020) dizem que, diferentemente do Brasil, em outros paises de
dimensdes continentais, é possivel notar que ha uma preferéncia pela utilizacdo do modal
ferroviario, se aproveitando deste para transportar grandes volumes a longas distancias. O
transporte ferroviario se caracteriza por transportar através de linhas férreas, que serve
para locomover, tanto pessoas, como cargas, mas atualmente as ferrovias brasileiras estao
mais voltadas para o transporte de cargas.

No Brasil, segundo dados do Ministério de Infraestrutura do Governo Federal, o
modal ferroviario representa 21% do transporte de cargas. O pais teve seu auge no uso de
ferrovias no inicio do século 20, quando foram construidas a maioria das malhas ferroviarias
ainda em uso atualmente. De acordo com Marconi e Lakatos (2000), na observacao
sistematica, o observador tem conhecimento prévio do que procura e do que é relevante
em determinada situacao.

Neto (2018) também ressalta a necessidade de reorientar a matriz de transporte para
uma maior intermodalidade entre o0 modal rodoviario e ferroviario, sendo o modal ferroviario
mais adequado para o transporte de carga por longas distancias, desde os patios da
ferrovia até os portos litoraneos.

O modal ferroviario € o segundo meio de transporte mais utilizado no Brasil para o
transporte de cargas. Entretanto, com o passar do tempo sua utilizagdo vem reduzindo
drasticamente em oposicdo a crescente utilizacdo do modal rodoviario no pais. Hoje o
desenvolvimento na area esta voltado para iniciativa privada e segmentos especificos de
mercado (commodities). Planejar a logistica significa buscar de forma estratégica, maneiras
de conducdao das ag¢des cujo objetivo seja a obtengéo da vantagem competitiva da empresa,
e para este fim, as organizacdes precisam planejar suas competéncias como forma de
vincular dois agentes-chaves de todo esse processo: os clientes e os fornecedores (SALIM
et al., 2004).
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O modal ferroviério é o transporte realizado sobre as linhas férreas. Trata-se de um
transporte muito utilizado para movimentacdo de cargas de baixo valor agregado, assim
como no transporte de pessoas. Os exemplos mais comuns desta modalidade de transporte
séo os trens, metrd e trens urbanos.

Em resumo, os veiculos do modal ferroviario séo essencialmente as locomotivas e
vagoes. As locomotivas e 0s vagdes quando estéo juntos formam o que conhecemos como
trens, ou um termo mais técnico as composicoes.

Segundo Ballou (1995), conceito de logistica esta voltado para os processos de
movimentagcdo, armazenagem, e a administracdo de sistemas, para controlar o fluxo
preciso dos materiais, desde o ponto de aquisicdo da matéria prima ao consumo final, a
logistica também tem importancia numa escala global. Na economia mundial, sistemas
logisticos eficientes formam bases para o comércio e a manutencao de um alto padrao de
vida nos paises desenvolvidos. Nesse sentido, as locomotivas sdo os veiculos utilizados
para a tracdo dos vagdes. Por outro lado, os vagdes sdo os veiculos utilizados para o
transporte de pessoas e cargas através das linhas férreas. Vale lembrar que, os vagdes
ndo possuem propulsdo propria, sendo necessario sempre estar acoplado a uma
locomotiva para se movimentar.

2.3MODAL AEREO

A origem do conceito da logistica para Chiavenato (2009) esta relacionada as
operacgOes militares, onde havia planejamento para todas as operagdes, como o controle
de suprimentos, muni¢des interligadas a programacéao de rotas, em varios modais, como o
aéreo que € o mais indicado para transportes de cargas, quando se trata de longas
distancias e curto prazo. Um transporte logistico eficiente ndo leva em conta apenas 0s
custos com a operacgéo, mas sim uma entrega com agilidade e seguranca, dentro do prazo
estabelecido.

As vantagens deste modal estdo na operacdo ininterrupta; ndo necessitar de
embalagens para o transporte; ndo necessitar retorno para as viagens; e sem haver
congestionamento e independéncia das condi¢cdes climaticas, a agilidade, alids, é a palavra
gue melhor define 0 modal aéreo. Em um pais com dimens@es continentais como o Brasil,
alguns lugares sao de dificil acesso e podem ter prazos muito longos oferecidos por outros
tipos de modal. Portanto, as empresas que precisam de urgéncia em suas entregas, mas
nao querem renunciar a qualidade no transporte, o modal aéreo é a opcéao ideal.

Segundo Novaes (2007), além de transportar carga com velocidades muito
superiores as demais modalidades, o transporte aéreo apresenta niveis de avarias e
extravios mais baixos, resultando em maior seguranca e confiabilidade. Por essa razéo,
nao somente produtos de alto valor agregado, tais como eletrbnicos e aparelhos de
precisdo, sao transportados por avido, como também uma série de produtos sensiveis a
acdo do tempo, como alimentos pereciveis, flores, encomendas, correspondéncia etc. De
acordo com informacdes obtidas pela Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria
(Infraero), a utilizacdo do modal aéreo é equivalente a 4% do transporte de toda a carga do
pais, apesar dos 60 aeroportos, 24 terminais logisticos para carga e 72 estac¢des de controle
de trafego aéreo.

Ha alguns anos, o transporte aéreo de cargas era mais restrito as empresas que
precisavam enviar suas mercadorias com urgéncia. Hoje, devido a praticidade e rapidez,
pode-se perceber que também aumentaram o0s envios de objetos pessoais, e esta
crescente é devido as vantagens que ele proporciona. O transporte aeroviario € adequado
para percorrer grandes distancias, transportar mercadorias de alto valor agregado, em
pequenos volumes ou com urgéncia de entrega, comparando com outros meios de
transporte de carga: o rodoviario € o mais utilizado, alcan¢cando cerca de 61% do total,
seguido pelo modal ferroviario, que alcanca 21% e o aquaviario equivalente a 14%.
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Ainda h& um potencial enorme de crescimento do mercado de avia¢do no Brasil. Em
audiéncia realizada na Camara dos Deputados no final do ano passado, com participacao
de representantes de empresas de aviacao, parlamentares defenderam a importancia da
aviacao regional que possa interligar capitais e municipios do interior, lugares aos quais
muitas vezes nao se chega por terra, especialmente nas regides Norte e Centro-Oeste.

No transporte aéreo de cargas existem algumas restricdes para que a carga seja
enviada, iremos expor quais sdo essas restricoes e os tipos de cargas que podem ser
enviadas no modal aéreo:

a) carga de malotes sdo documentos onde a sua embalagem é apenas envelope
(papeldo ou plastico). No caso de cartas e cartbes postais, sdo de monopolio do correio,
portanto ndo podem ser despachados por empresas convencionais;

b) cargas pereciveis sdo quelas que, durante o transporte, podem sofrer danificacao
se expostas a mudancas de temperaturas, umidade e condi¢cdes ambientais desfavoraveis.
Esse tipo de transporte s6 pode ser realizado desde que o material tenha um prazo de
validade de, no minimo, 72 horas, atestado, na data de embarque, e papel timbrado da
empresa,

c) carga viva é o transporte de animais, sejam eles domésticos, equinos ou
selvagens. O animal ndo pode estar sob efeito de tranquilizantes, caso esteja, este devera
acompanhar o laudo do veterinario informando o tipo e a quantidade de droga utilizada, a
data e a hora da aplicacéo e o prazo de efeito do produto;

d) cargas frageis séo transportadas com o devido cuidado para que segue no destino
intacto, para isso a embalagem devera assegurar a integridade do material, portanto, as
embalagens deverdo ser de madeira, com protecdo interna como serragem, isopor,
divisorias, estopas e acompanhar a nota fiscal do produto. Exemplos de cargas frageis:
vidros, loucas, cristais, quadros, ceramicas, espelho, esculturas, oculos etc;

e) cargas de valores é pouco utilizado pelas empresas, pois devido ao grande valor,
acaba se tornando inseguro por causa dos roubos. S&o consideradas cargas de valor os
itens como: ouro, platina, prata, pedras preciosas, pérolas, safiras, esmeraldas diamantes,
rubis, pedras semipreciosas, topazio, turquesa, turmalina, agata, jade, quartzo, valores em
espécie (dinheiro), também é considerada carga de valor qualquer material cujo valor da
respectiva nota fiscal, dividido pelo seu peso real, seja maior ou igual a 100 vezes o valor
da menor tarifa minima da companhia;

f) cargas controladas: sdo aquelas controladas pelo governo como remédios, armas,
vacinas;

g) cargas perigosas: sao aquelas com capacidade de transmitir risco a saude, a
seguranca e ao meio ambiente.

2.4MODAL HIDROVIARIO

Como bem lembrado por Schneider (2000), as grandes distancias entre 0s
produtores e portos para exportacdo, com predominancia do transporte rodoviario, resultam
em altos custos do transporte no Brasil. A hidrovia, também é conhecida por aquaviario
transporte aquatico ou aquaviario, via navegavel e caminho fluvial. O Brasil possui vocagéo
natural para o transporte aquaviario incontestavel.

S&o cerca de oito mil quildmetros de costa, podendo ser estendido para dez mil,
guando considerado o trajeto do rio Amazonas até Manaus. Dos 42,8 mil quildmetros de
extensdo de rios, aproximadamente 27,4 mil quildmetros sdo navegaveis e 15,4 mil
quilémetros potencialmente navegaveis e distribuidos por seis eixos: Tapajos e Teles-Pires,
gue abrange o Centro-Oeste e Norte; Tocantins-Araguaia, no Centro-Oeste e Norte;
Paraguai-Parana, no Centro-Oeste e Sul; rio Madeira, na Amazonia; rio Sdo Francisco, no
Sul e Centro-Leste; e Tieté-Parana, no Sul e Sudeste, o rio € “vivo”. Ja dizia Heraclito
(filosofo pré-socratico): “ninguém pode entrar duas vezes no mesmo rio, pois quando nele
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se entra novamente, ndo se encontra as mesmas aguas’. Entretanto é comum a afirmagéao
de que grande parte dos rios brasileiros, com potencial para navegacao, ndo precisa de
intervengdes, pois sdo dadivas divinas.

Ferigato e Silva (2021) também afirmam que durante a escolha de qual modal é mais
adequado para se transportar determinado tipo de carga, deve-se considerar as principais
caracteristicas da mesma e as necessidades do embarcador. A hidrovia € um rio navegavel,
gue conta com intervencgBes diversas e normatizacdes necessarias, para garantir
seguranca a navegacao, sustentabilidade dos recursos e uso multiplo das aguas. que nos
rios, em geral, aparecem restricbes de profundidade, trechos estreitos, curvas fechadas,
gue demandam cuidados especiais com o0s sistemas de propulsdo e de manobra das
embarcacoes.

Apesar do Brasil possuir 63.000km de vias, lagoas, represas, canais que podem ser
usados para navegacdo, nem um quarto sdo aproveitados, enquanto 0s outros paises
procuram transportar seus produtos pelas hidrovias, o Brasil estd indo pelo caminho
inverso. O Brasil prioriza transportar seus produtos através de rodovias, mesmo tendo
milhares de quildmetros de rios, além de que as hidrovias vém se mostrando muito mais
interessante em relacéo aos custos, consumo de combustivel, poluicdo atmosférica, custos
sécios ambientais entre outras vantagens. E importante que sejam feitos investimentos em
infraestrutura no Brasil, para que seja viabilizada o modal hidroviario para o transporte de
gréos. Desta forma, diminuiremos 0s custos de transportes, aumentando a lucratividade
das empresas.

2.5MODAL DUTOVIARIO

O Modal dutoviario tem uma grande importancia para o cidadao-consumidor, pois é
por meio dos dutos que a agua € coletada nos mananciais ou fontes e transportam até
centros de tratamento, onde, em seguida, é distribuida a populacdo para consumo final.
Além disso, as tubulacbes de esgoto, que coletam os dejetos residéncias e industriais,
conduzindo a centros de tratamentos por meio dos dutos final (PEREIRA et al., 2013).

O mesmo autor aponta outro beneficio para o cidadéao, relaciona-se aos impactos
ambientais, uma vez que a intervencdo feita pelo dutoviario para o meio ambiente é muito
peguena, ndo apresentando, durante o transporte, emissdo de poluentes e, além disso,
desempenha pouca interferéncia nos demais modais, como também a duto via consume
muita pouca energia para que possa escoar o0 produto por suas tubulacdes em relacédo a
volume transportado. Embora da baixa flexibilidade do modal, ja que os pontos de origem
e destino sdo fixos, a eficiéncia econdmica do sistema dutoviario admitiria uma maior
parcela do transporte de cargas no pais feita por duto vias. A saida de commodities
agricolas, minerais e energéticas no pais apresenta grandes entraves logisticos e sao
esses 0s produtos que mais se qualificam para o transporte dutoviario, ainda mais quando
consideramos as perspectivas de aumento da producdo e movimentacdo de etanol,
petréleo e gas natural.

No que tange ao modal dutoviario, as rotas dutoviarias sdo mais sustentaveis
energeticamente, ndo sendo diretamente dependente de combustiveis fosseis, como 0s
demais modais. Entretanto, diversas sao as barreiras para a ampliagcdo da area, como 0s
direitos de acesso podem limitar o exercicio legal do direito de uso pelo operador de dutos,
falta de uma definicdo dos principios e da metodologia de reajuste tarifario dos servicos de
transporte dutoviario e a complexidade no plano de manutencdo, visando a operacdo
segura das instalacbes. O pais possui uma matriz logistica cara, 0 que reduz
significativamente a competitividade. E observada uma excessiva dependéncia de
rodovias, uma malha ferroviaria deficiente, burocracia nos portos, um transporte aéreo
insuficiente e infraestrutura precaria nos portos e aeroportos, além de um modal dutoviario
incipiente. (BATISTA; NOGUEIRA, 2012).
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No transporte de cargas a granel, o modal dutoviario tem baixa participacdo na matriz
brasileira de transportes, cerca de 60% de toda producédo € transportada pela malha
rodoviaria, as ferrovias séo responsaveis por 21% e o modal aquaviario 14%. Os sistemas
dutoviario (3,60%) e aéreo (0,40%) juntos ndo alcancam 5% da producao transportada.
Pesquisas feitas pela Confederacédo Nacional de Transportes, mostram que apenas 4% das
empresas no Brasil optam por utilizar o modal dutoviario.

As duto vias € um dos mais importantes modais de transporte. Segundo Filho (2012),
nos Estados Unidos, este modal representa quase 17% da matriz de transportes. Segundo
Passos (1998), o gasoduto que interliga a Bolivia ao Brasil possui cerca de 3.150 km de
extensdo, de Santa Cruz de La Sierra até Canoas (RS), passando por Mato Grosso do Sul,
S&o Paulo, Parana e Santa Catarina, construido em 1997 a um custo total de cerca de US$
2 milhdes a fim de elevar a oferta de gas natural uma fonte de energia limpa, econémica e
segura, e utilizada em residéncias, comércios, servicos de transporte, termoelétricas e
industriais.

Destaca-se como uma das formas mais econdmicas de transporte para grandes
volumes, especialmente quando comparados com os modais rodoviarios e ferroviarios,
podendo diminuir o trafego de substancias perigosas e a ocorréncia de desastres
ecoldgicos, uma vez que o sistema € suficientemente seguro e pode transportar grandes
volumes de carga que ndo precisam ser embaladas. Como desvantagens, no caso de um
rompimento na tubulagéo, a ocorréncia de transtornos ambientais, possui uma capacidade
limitada de aplicagdes e custos de instalacdo séo elevados.

3 METODOLOGIA

A metodologia vigente no presente trabalho apresenta a pesquisa cientifica
bibliografica como base, sendo um conjunto de processos metddicos de investigacao a fim
de estabelecer um estudo sobre o tema estipulado, no caso, 0 comparativo entre modais
no transporte de 6leo vegetal. Assim, a pesquisa foi estruturada no modelo qualitativa
exploratéria, cujo objetivo é a funcionalidade entre captar os detalhes produzidos e o
objetivo da pesquisa. Sendo estruturada através de artigos, site oficial da empresa e 6rgao
de cargos, caracterizado pela agéncia nacional de transportes terrestres.

A metodologia vem do grego em que meto é meta; odos é caminho e logos; significa
estudo ou discurso; e busca pesquisar varios tipos de dados cientificos que sédo estudados
e descritos em livros, artigos, revistas, jornais entre outros (BARROS; LEHFELD, 2007).

Pesquisas exploratorias sdo utilizadas quando se deseja obter dados sobre a
natureza de um problema. Utiliza-se esse tipo de pesquisa quando ndo ha informacdes
estruturadas o suficiente para que seja possivel conduzir uma pesquisa descritiva ou
experimental, ou quando o interesse do projeto € justamente obter um volume de
informacgdes que explorem em profundidade como dado fenébmeno ocorre (MALHOTRA,
2006).

A pesquisa exploratoria tem como finalidade esclarecer, e modificar conceitos e
ideias, com o objetivo de explicar problemas e hip6teses. E caracterizada por ser de todos
os métodos de pesquisa menor rigidez no planejamento. Utilizando ferramentas
bibliograficas e documentais, entrevistas e estudos de caso (GIL, 2009).

Desta forma, foi observado através da pesquisa cientifica qualitativa exploratoria a
necessidade de uma analise critica, cuja funcionalidade seja a observagdo e pesquisa
sobre o tema determinado, para obter maior profundidade e entendimento, evidenciando
pontos fortes, possiveis melhorias e investigando fenbmenos e acontecimentos atuais e
reais, mostrando clareza entre o contexto e o fendmeno estudado, especificando que pode
ser estruturado de duas formas, a Unica, sendo considerada holistica, envolvendo apenas
uma unidade ou multipla, correspondendo a incorporacdo de mais de uma unidade. O
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estudo bibliografico foi baseado nos seguintes temas: Comércio exterior, logistica e
transporte rodoviario.

De acordo com Marconi e Lakatos (2000), os dados do estudo sdo adquiridos por
meio de observacéo sistematica, que consistem na utilizagdo de varios instrumentos como
guadros, dispositivos mecanicos e anotacoes. Nesse tipo de observacédo o pesquisador é
sabedor da realidade daquilo que procura e a sua importancia.

A empresa pesquisada esta situada na cidade de S&o Simao-GO, entretanto tem
pelo Brasil mais quatro unidades em ltumbiara — GO, Sorriso — MT, Apucarana — PR e
Ipameri — GO. Na unidade pesquisada, a sua producéo de farelo de soja tem alta proteina,
onde € pioneira na regido com uma capacidade de cogeracdo de energia elétrica. A
Unidade esta localizada as margens do Rio Paranaiba, onde pode processar 1,8 mil
toneladas de soja por dia, 500 toneladas de lecitina por més e gerar 1,4MWh de eletricidade
por hora com uma capacidade de 225 milhdes de litros de biodiesel por ano.
Essencialmente, sua producdo de farelo é escoamento pela hidrovia Paranaiba-Tieté-
Parana para diversos paises europeus e asiaticos, enquanto o 6leo bruto produzido na
planta segue para Itumbiara, onde é refinado.

Por fim, foi possivel através das pesquisas realizadas chegar aos resultados em que
o modal mais empregado é o rodoviario, seguido pelo ferroviario e hidroviario. Ainda, em
comparacao a um levantamento realizado pela Confederacdo Nacional do Transporte, foi
apontado que a utilizacdo dos modais fica na seguinte classificacdo, sendo rodoviario,
ferroviario e aquaviario. Pode-se compreender que ter os trés modais em sua unidade
facilita 0 mapeamento da distribuicdo, mas que o modal rodoviario ainda se sobressai.

4 ANALISE CRITICA

A andlise realizada por meio de artigos, livros e pesquisas na internet teve como
finalidade levantar a viabilidade e comparar trés tipos de modalidades de transporte em
relacdo aos custos nas operacdes logisticas de uma grande empresa brasileira do
segmento de 6leos vegetais. Essa pesquisa foi embasada em ferramentas bibliograficas e
artigos, resultando em uma analise critica criteriosa.

Por meio da analise, foi possivel observar que a empresa pesquisada utiliza
predominantemente o modal rodoviario, seguido pelo ferroviario e hidroviario para
escoamento de seus produtos até o Porto de Santos -SP. Durante a pesquisa foi possivel
relacionar que a empresa esta bem localizada, pois consegui interligar trés dos principais
modais utilizados no Brasil e assim ter melhores beneficios na distribuicdo logistica
diminuindo seus custos, com mais flexibilidade e tendo diversas opcfes para escoamento
de seus produtos ao comercio exterior.

Os trés modais utilizados na distribuicdo de toda producéo interna até o porto através
dos modais rodoviério, hidroviario e ferroviario, que se conectam aos portos de Santos (SP),
Tubardo (ES) e Santana (AP) ficando todo o seu escoamento de produtos da seguinte
maneira, 3 milhdes de toneladas de grdos movimentadas pela rodovia no ano, enquanto na
via ferroviaria foram 450.000 mil toneladas e com menor utilizagdo, encontra-se o
hidroviario com 160.000 mil toneladas movimentas.

A comparacdo realizada permitiu entender que ha estratégias utilizadas pela
empresa, Vvisto que cada via se conecta com um ponto importante da distribuicdo, mas que
a utilizacéo rodoviaria fica mais relevante, pois consegue abranger mais agilidade e com
maior acessibilidade.

Atualmente acompanhando o cenario brasileiro e o crescimento do pais, foi possivel
observar um aumento muito relevante nos intermodais logisticos dentro das empresas,
desenvolvendo muito mais as opg¢des de escoamento dos produtos. Na fabrica onde foi
realizado a pesquisa, percebe-se que o modal rodoviario é o mais utilizado pelas vantagens,
como flexibilidade de trafego e agilidade de transportes até os portos. No modal ferroviario
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geralmente é utilizado para escoar os produtos para armazenar 0s graos em seus armazéns
dentro dos maiores portos no Brasil.

No Brasil a malha rodoviaria € bem maior os investimentos em relagéo ao hidroviario
e ao ferroviario, conta-se com o transporte de cargas por caminhdes, carretas e afins, sendo
um gerador de renda enorme para o desenvolvimento do pais, entretanto é sempre
importancia enaltecer a grande estima no uso intermodal, aquela atividade que faz uso de
mais de um modelo de transporte. Visto que cada um conta com vantagens e
desvantagens, interligar a utilizacdo em determinadas, é uma estratégia importante e que
também geral valor de crescimento no desenvolvimento do pais.

Ao analisar criticamente o conteudo apresentado, podemos observar a importancia
da logistica e dos modais de transporte na movimentacdo de mercadorias ao longo da
cadeia de suprimentos. A escolha do modal adequado pode influenciar significativamente
os volumes de carga transportados, desde pequenas remessas no modal rodoviario até
cargas volumosas no modal hidroviario.

Cada modal de transporte possui suas estratégias e vantagens distintas. O modal
rodoviario se destaca pela flexibilidade, acessibilidade e rastreabilidade. O ferroviario
oferece maior capacidade de carga e menor custo de combustivel, além de enfrentar menos
congestionamentos. J& o modal hidroviario permite o transporte de cargas volumosas a
custos competitivos, com baixo impacto ambiental e acesso a portos e rotas internacionais.

A analise dos custos logisticos € crucial para a gestdo eficiente da cadeia de
suprimentos, enquanto a localizacao estratégica da empresa pode trazer beneficios como
reducdo de custos de transporte, eficiéncia na cadeia de suprimentos e acesso a mao de
obra qualificada e infraestrutura adequada.

As tendéncias na area de intermodais logisticos estdo evoluindo rapidamente,
impulsionadas pelo avanco da tecnologia. A digitalizacdo, automacao, integracado de
sistemas e logistica colaborativa estdo moldando o futuro da induastria, oferecendo
oportunidades para inovagéo, eficiéncia e sustentabilidade.

A malha rodoviaria desempenha um papel fundamental na logistica e no transporte
de cargas, sendo essencial para a economia de um pais. A otimizacao de rotas e processos
logisticos, a adocdo de tecnologia e inovacgdo, a implementacédo da logistica reversa e a
analise de tendéncias e desafios futuros sdo areas importantes para futuras pesquisas na
area de logistica.

CONCLUSAO

O presente trabalho foi de grande relevancia ao destacar a flexibilidade da logistica
em relacdo a multimodalidade e sua importancia como fator estratégico exclusivo para os
negoécios. Através de uma andlise criteriosa dos trés principais modais de transporte
estudados - rodoviario, hidroviario e ferroviario - no contexto especifico do transporte de
Oleo vegetal, foi possivel identificar que o modal rodoviario se destacou como a op¢ao mais
estratégica para a empresa em questao.

A pesquisa demonstrou que, apesar das vantagens oferecidas pelos modais
hidroviario e ferroviario, o modal rodoviario apresentou maior rapidez, agilidade e
capacidade de conexao entre 0s pontos necessarios. Isso ressalta a importancia de uma
analise situacional e da consideracao das necessidades especificas da empresa ao tomar
decisfes estratégicas de transporte.

Alem disso, o trabalho reconheceu a existéncia de vantagens e aplicacoes
especificas para os modais hidroviario e ferroviario, especialmente no transporte de
grandes volumes de carga por viagem. Essa compreensdo permitiu & empresa em estudo
obter uma vantagem competitiva ao analisar seu cenario e tomar decisdes embasadas.

E importante ressaltar que esse trabalho n&o apenas contribuiu para o conhecimento
e compreensdo da logistica multimodal no contexto especifico do transporte de Oleo
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vegetal, mas também abriu caminho para pesquisas futuras. Recomenda-se que estudos
posteriores ampliem a analise para outras empresas do mesmo segmento, a fim de obter
uma visdo mais abrangente das necessidades e desafios enfrentados pela industria como
um todo. Essa abordagem colaborativa pode levar a identificacdo de solucdes inovadoras
e melhores praticas que beneficiem toda a industria do transporte de 6leo vegetal.

Em suma, este trabalho representa um importante avango no conhecimento da
logistica multimodal e destaca a relevancia estratégica do modal rodoviario no transporte
de oleo vegetal. Ao fornecer insights valiosos e recomendacdes para pesquisas futuras,
contribui para o aprimoramento do setor de transporte de cargas como um todo.

Recomenda-se realizar estudos comparativos entre diferentes modais de transporte,
explorar as vantagens e desvantagens de cada modal em diferentes contextos logisticos,
analisar os impactos ambientais e avaliar politicas e regulamentacdes para melhorar a
eficiéncia e a sustentabilidade da logistica
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